
Sie brauchen Unterstützung bei…

•	 �Fragen zu Ihrem Mietvertrag (Inhalt, Rechte 
und Pflichten, Zahlungen, Nebenkosten)

•	 �der Klärung von Unstimmigkeiten mit dem/der 
Vermieter:in

•	 �dem Zusammenleben im Haus (Ruhezeiten, 
Mülltrennung, Ordnung und Reinigung)

•	Anmeldung von Strom, Telefon oder Internet

•	Fragen zu Versicherungen 

Sie sind ...

•	 �gerade dabei in Ihre erste Wohnung nach einer 
staatlichen Unterkunft zu ziehen

•	Ukrainer:in oder anderer Herkunft

•	 �unsicher, was Sie als Mieter:in alles beachten 
müssen

...dann sind Sie bei uns richtig!

Die Teilnahme am Projekt ist kostenlos,  
transparent, freiwillig und vertraulich.

Unterstützung 
Erstbezug eigene
Wohnung
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Das bieten wir:

•	 individuelle Beratung mit Terminvereinbarung

•	Beratungen im Büro und vor Ort

•	 �Kompetenzvermittlung: Wir geben Ihnen das 
Wissen, damit Sie als Mieter:in in Zukunft 
sicher und selbstständig leben können

Der Einzug in eine eigene Wohnung ist für Ge-
flüchtete ein wichtiger Meilenstein zur Integration. 
Hierbei gibt es gerade für Menschen aus anderen 
Ländern Stolpersteine, die dem reibungslosen Be-
zug und Leben in einer Wohnung im Wege stehen. 

Genau hier möchten wir ansetzen und praktisch 
unterstützen.
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